REGULAMIN WARSZTATOW TANECZNYCH

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE | DEFINICJE

1.

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”) okres$la zasady zakupu, organizacji i
uczestnictwa w warsztatach tanecznych (m.in. balet klasyczny, taniec modern i inne
formy ruchowe) organizowanych przez Sprzedawce.

Organizatorem i Sprzedawca warsztatéw jest IKIGAI Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu
adres: ul. Stanistawowska 47; 54-611 Wroctaw wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001020201, NIP: 8992952422
REGON: 524505579, zwana dalej ,,Organizatorem”.

Uczestnik — osoba fizyczna bioraca udziat w warsztatach.

W ramach struktury organizacyjnej i bezpieczenstwa, Organizator wprowadza
sztywne rozréznienie Uczestnikéw na nastepujace kategorie wiekowe:

a. Dziecko - Uczestnik ponizej 12. roku zycia. Z uwagi na stopien rozwoju i
wymogi bezpieczenstwa, podlega on bezwzglednej ochronie oraz procedurze osobistego
odbioru przez opiekunéw bezposrednio pod drzwiami sali.

b. Mtodziez — Uczestnik od 12 do 18. roku zycia (osoba matoletnia posiadajaca
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych). Posiada ona uprawnienie do
samodzielnego logistycznego przychodzenia i powrotu z warsztatéw pod
warunkiem wyrazenia zgody przez Rodzica.

c. Dorosty (Uczestnik petnoletni) - osoba, ktéra ukonczyta 18. rok zycia i posiada
petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, biorgca udziat w warsztatach
samodzielnie, na wtasng odpowiedzialno$¢ i w petni odpowiadajgca za swoje
zachowanie.

Klient — osoba petnoletnia (w tym Rodzic lub Opiekun prawny dziatajgcy w imieniu
matoletniego Uczestnika) dokonujgca zakupu warsztatéw za posrednictwem strony
internetowej.

Rodzic/Opiekun prawny - przedstawiciel ustawowy matoletniego Uczestnika (Dziecka
lub Mtodziezy). W rozumieniu niniejszego Regulaminu, dokonujgc zakupu warsztatow dla
osoby niepetnoletniej, Rodzic/Opiekun prawny staje sie Klientem. Zawiera on umowe w
imieniu matoletniego, akceptuje Regulamin oraz ponosi petna odpowiedzialnos¢
kontraktowa i prawna za wykonanie wszelkich obowigzkéw regulaminowych, w tym
za terminowy odbiér Dziecka oraz wczesniejsze przeszkolenie matoletniego z zasad
bezpieczenstwa.

Warsztaty odbywajg sie w grupach, w salach treningowych wynajmowanych przez
Organizatora, ktérych lokalizacja i harmonogram kazdorazowo okreslone sg w ofercie
sprzedazy.

Sprzedaz warsztatéw za posrednictwem strony internetowej prowadzona jest
wytacznie na rzecz os6b fizycznych (konsumentéw). Organizator nie prowadzi w tym
kanale sprzedazy o charakterze B2B na rzecz podmiotow gospodarczych

§ 2. ZASADY UCZESTNICTWA MALOLETNICH | STANDARDY OCHRONY (SOM)
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1. Samodzielnego zakupu warsztatéw na stronie internetowej moze dokona¢ wytacznie
osoba petnoletnia. Osoby ponizej 18 roku zycia nie mogg samodzielnie zawiera¢ umowy.

2. Organizator dba o najwyzsze bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy. W zwigzku z tym
Organizator os$wiadcza, iz wdrozyt i bezwzglednie stosuje Standardy Ochrony
Matoletnich (SOM), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa (tzw. Ustawa Kamilka).
Wszyscy instruktorzy dopuszczeni do pracy z matoletnimi sg uprzednio weryfikowani w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Petna tres¢ SOM dostepna jest na
stronie internetowej Organizatora.

3. W zaleznosci od wieku Uczestnika matoletniego, w zakresie logistyki przyjscia i powrotu z
zajeé, obowigzuja nastepujgce zasady:

a) mtodziez od 12 do 18 roku zycia — moze samodzielnie przychodzi¢ oraz wracac z
warsztatéw do domu, bez asysty dorostego. Warunkiem takiego powrotu jest
wyrazenie przez Rodzica zgody w formie obowigzkowego checkboxa podczas
zakupu biletu na stronie internetowej. Odpowiedzialnos¢ Organizatora za
bezpieczenstwo takiego Uczestnika konczy sie réwno z minutg zakoniczenia zajeé.
W przypadku, gdy Rodzic/Opiekun prawny - wbrew ogélnej zasadzie
samodzielnosci tej grupy wiekowej — zada, aby matoletni z kategorii Mtodziez
NIE opuszczat samodzielnie sali i obiektu po zakonczeniu zajeé, lecz
oczekiwat na osobisty odbior, ma obowiazek zgtosi¢ to Organizatorowi droga
mailowa przed rozpoczeciem warsztatéw. W takiej sytuacji do logistyki powrotu
Uczestnika stosuje sie odpowiednio procedure przewidziang dla Dzieci ponizej 12.
roku zycia.

b) dzieci ponizej 12 roku zycia — nie mogg samodzielnie opuszcza¢ obiektu ani
porusza¢ sie po nim bez opieki. Podlegaja one bezwzglednemu obowigzkowi
osobistego odbioru przez Rodzica (lub osobe przez niego upowazniong na
podstawie pisemnego upowaznienia, ktorego wzor stanowi § 11 Regulaminu)
zgodnie z procedurg opisang w ust. 4 i 5 ponize;.

4. Procedura zakonczenia zaje¢ i odbioru dzieci ponizej 12 roku zycia (,,Procedura
Drzwi”):

a) z chwilg konnca warsztatow, sale treningowa w pierwszej kolejnosci opuszczaja
Uczestnicy petnoletni oraz mtodziez od 12. roku zycia.

b) Uczestnicy ponizej 12. roku zycia maja bezwzgledny zakaz samodzielnego
przekraczania progu sali treningowej. Po zakonczeniu zaje¢ dzieci oczekujg na
parkiecie pod opieka instruktora.

c) Rodzic ma obowigzek stawié sie pod drzwiami sali treningowej na 20 minut przed
planowanym zakonczeniem zajeé.

d) odbior dziecka nastepuje wytacznie na progu sali — instruktor wypuszcza i
przekazuje dziecko osobiscie rodzicowi oczekujagcemu bezposrednio przy
drzwiach, na podstawie zgtoszenia sie dorostego i jednoznacznej identyfikacji
(wskazania) go przez dziecko.

e) organizator dziata w dobrej wierze i nie ma obowigzku weryfikacji dokumentéw
tozsamosci (legitymowania) osoby zgtaszajacej sie po odbidr. Jesli Rodzic zyczy
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sobie, aby dziecko NIE byto wydawane konkretnym osobom, ma obowigzek
zgtosi¢ to Organizatorowi pisemnie na adres e-mail przed rozpoczeciem
warsztatow.

f) zabrania sie Rodzicom nakazywania dzieciom ponizej 12 roku zycia (np.
telefonicznie lub w wiadomosci SMS), aby same opuscity sale i przeszty do szatni,
korytarza lub przed budynek.

5. Konsekwencje spéznien Rodzicow (dotyczy dzieci ponizej 12 roku zycia):

a) odpowiedzialnos¢ kontraktowa instruktora za dziecko konczy sie z minutg
okreslong w ofercie jako koniec warsztatow. W przypadku braku obecnosci
Rodzica o tej godzinie pod drzwiami sali, instruktor —majgc na wzgledzie wytacznie
bezpieczenstwo dziecka — rozpoczyna sprawowanie tzw. opieki nadzwyczajnej
poza czasem trwania umowy.

b) z tytutu sprawowania opieki nadzwyczajnej Organizator nalicza Klientowi kare
umowna w wysokos$ci 100 zt za kazde rozpoczete 15 minut spéznienia Rodzica.
Kara ta jest ptatna na miejscu (gotowka lub kodem BLIK) bezposrednio u
instruktora, na co Klient dokonujgcy zakupu wyraza bezwarunkowg zgode.

c) w przypadku spdznienia Rodzica przekraczajgcego 45 minut od zakonczenia zaje¢
i jednoczesnego braku mozliwosci kontaktu telefonicznego z Rodzicem (lub
odmowy podania godziny przybycia), Organizator — z uwagi na koniecznos$é¢
opuszczenia wynajmowanej sali i zobowigzania wobec wtasciciela obiektu — ma
prawo i obowigzek zawiadomi¢ i przekazaé dziecko pod opieke odpowiednich
stuzb (Policja lub pogotowie opiekuncze). Kosztami akcji ratunkowej i
opiekunczej obcigzany jest Rodzic.

6. Korzystanie z toalet i przestrzeni wspolnych:

a) Uczestnicy (w szczegdlnosci matoletni) zobowigzani sg do skorzystania z toalety
przed rozpoczeciem zajec¢, aby zminimalizowac¢ konieczno$¢ opuszczania sali w
trakcie warsztatéw.

b) Toalety, szatnie oraz korytarze znajdujgce sie w obiekcie sg przestrzeniami
wspolnymi, ogélnodostepnymi dla wszystkich uzytkownikéw danego budynku (w
tym osob dorostych i uczestnikdw innych wydarzen). Organizator nie ma wptywu
ani kontroli nad tym, kto przebywa w tych pomieszczeniach.

c) Jesli Uczestnik matoletni musi skorzystaé z toalety w trakcie trwania zajecé,
opuszcza sale treningowg samodzielnie za zgoda instruktora. Z chwilg
przekroczenia progu sali przez Uczestnika, nadzor i odpowiedzialnosé
instruktora za jego bezpieczenstwo zostajg zawieszone do momentu jego
powrotu na sale.

d) W przypadku dzieci ponizej 10. roku zycia, ktére nie sg w petni samodzielne,
rekomenduje sie, aby Rodzic przebywat w poczekalni/obiekcie przez caty czas
trwania zajeé, w celu osobistego odprowadzenia dziecka do toalety, jesli zajdzie
taka potrzeba. Instruktor nie ma mozliwosci opuszczenia grupy i sali w celu
eskortowania pojedynczego Uczestnika do tazienki.
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7. Obowiazki informacyjne i edukacyjne Rodzica wobec dziecka:

a) po sfinalizowaniu zamdwienia, Rodzic otrzyma na wskazany w formularzu adres
e-mail skrécong wersje Standardéw Ochrony Matoletnich (SOM) przeznaczong
bezposrednio dla dzieci.

b) Rodzic ma bezwzgledny obowigzek przekazaé ten dokument matoletniemu
Uczestnikowi i zapoznac go z jego trescia przed przystgpieniem do warsztatow.

c) Rodzic zobowigzany jest rowniez do przekazania i jasnego wyjasnienia dziecku
niezbednych  elementdw  niniejszego  Regulaminu, ze  szczegdélnym
uwzglednieniem zasad bezpieczenistwa fizycznego na sali (8§ 4), zakazu
samodzielnego wychodzenia poza sale (,Procedura Drzwi” - § 2 ust. 4) oraz regut
korzystania z toalet obiektu (8 2 ust. 6).

§ 3. PROCEDURA SKEADANIA ZAMOWIENIA

1.

Zamoéwienia na warsztaty taneczne sktada sie droga elektroniczng za posrednictwem
sklepu internetowego dziatajgcego na stronie Organizatora.

Zamowienie moze ztozy¢é wytacznie osoba petnoletnia. W przypadku, gdy warsztaty
dedykowane sg lub maja dotyczy¢ uczestnika niepetnoletniego (Dziecka lub Mtodziezy),
zamoéwienie w jego imieniu moze ztozy¢ wytacznie jego Rodzic lub opiekun prawny.

W celu prawidtowego ztozenia zamdwienia, Klient ma obowigzek uzupetni¢ formularz
zamoéwienia o nastepujace dane: a. Dane teleadresowe Klienta sktadajgcego zamoéwienie
(imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu). b. Dane matoletniego Uczestnika — w
przypadku zakupu wejsciéwki dla osoby niepetnoletniej, na formularzu znajduje sie
osobne, dedykowane pole, w ktdre nalezy bezwzglednie wpisa¢ imie, nazwisko oraz
doktadny wiek matoletniego Uczestnika.

Warunkiem koniecznym do sfinalizowania procesu zakupu i zawarcia umowy jest ztozenie
przez Klienta wymaganych os$wiadczen prawnych. Ztozenie os$wiadczenn nastepuje
poprzez zaznaczenie (klikniecie) odpowiednich pél typu checkbox w koszyku zamdéwienia
i obejmuje:

a. Oswiadczenie o akceptacji Regulaminu, Polityki Prywatnosci, Polityki Zwrotéw
oraz zasad logistyki matoletnich Uczestnikéw (w tym zasad bezpiecznego odbioru
Dzieci do 12 roku zycia oraz samodzielnego powrotu Mtodziezy).

b. Oswiadczenie o braku przeciwwskazan zdrowotnych i lekarskich Uczestnika do
udziatu w intensywnych zajeciach taneczno-ruchowych.

c. Oswiadczenie o akceptacji mieszanego charakteru wiekowego grupy (wytgcznie w
przypadku warsztatdw oznaczonych w ofercie jako formuta ,,OPEN”).

Zaznaczenie o$wiadczen, o ktérych mowa w ust. 4, jest catkowicie dobrowolne,
jednak bez ich akceptacji (zaznaczenia pé6l checkbox) sfinalizowanie zakupu i
ztozenie zamdéwienia jest technicznie niemozliwe.
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6. Niezwtocznie po dokonaniu ptatnosciizaksiegowaniu srodkéw, na wskazany przez Klienta

adres e-mail wysytane jest automatyczne potwierdzenie ztozenia zaméwienia, ktére
stanowi dowdd zawarcia umowy.

§ 4. STAN ZDROWIA | BEZPIECZENSTWO NA SALI

1.

Warsztaty taneczne charakteryzujg sie wysokim stopniem intensywnosci fizyczne;.
Klient/Rodzic o$wiadcza, ze Uczestnik jest w petni zdrowy i nie posiada przeciwwskazan
lekarskich do udziatu w takich zajeciach.

Uczestnicy biorg udziat w warsztatach na wtasng odpowiedzialnosé¢ (w przypadku
matoletnich — na odpowiedzialno$¢ Rodzicow). Organizator nie zapewnia uczestnikom
ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw (NNW) i zaleca posiadanie
wtasnego ubezpieczenia.

Organizator ponosi odpowiedzialno$é¢ za bezpieczenstwo matoletnich Uczestnikéw
wytacznie w trakcie trwania zaje¢ i wytacznie wewnatrz sali treningowej. Organizator
nie ponosi odpowiedzialnosci za Uczestnikdéw przed rozpoczeciem zaje¢ oraz po ich
zakonczeniu, w tym na terenie szatni, korytarzy, toalet i wokét obiektu.

Na sali treningowej obowigzuje bezwzgledny zakaz przebywania oséb trzecich, w tym
Rodzicéw w charakterze widzéw (chyba ze oferta stanowi inaczej). Rodzice oczekujg na
dzieci poza sala.

Jesli Uczestnik (dorosty lub matoletni) razgco narusza zasady bezpieczenstwa, nie
wykonuje polecen instruktora, zachowuje sie agresywnie lub dezorganizuje prace grupy,
instruktor ma prawo nakaza¢ mu opuszczenie sali (w przypadku matoletnich — przekazac¢
Rodzicowi). W skrajnych przypadkach Organizator moze skresli¢ Uczestnika z listy bez
prawa do zwrotu kosztow za niewykorzystane godziny.

§ 5. POZIOMY ZAAWANSOWANIA ORAZ OFERTA

1.

Kazda oferta warsztatéw zawiera szczegdtowy opis programu oraz sugerowanego poziomu
zaawansowania (np. podstawowy, Sredniozaawansowany).

Jesli Klient ma watpliwosci co do wyboru odpowiedniego poziomu dla siebie lub dziecka,
ma obowigzek skontaktowaé sie z Organizatorem droga mailowa przed dokonaniem
zakupu.

Btedna ocena wtasnych umiejetnosci przez Uczestnika i niedopasowanie do grupy nie
stanowi podstawy do reklamacji, zadania zwrotu $rodkéw lub zmiany grupy w trakcie
trwania warsztatow.

§6. ZAJECIA O CHARATERZE MIESZANYM (OPEN)

1.

W przypadku warsztatow oznaczonych w ofercie jako ,,OPEN”, w zajeciach moga brac
udziat Uczestnicy w kazdym wieku (dzieci, mtodziez oraz dorosli).

Klient/Rodzic dokonujacy zakupu oswiadcza, ze akceptuje mieszany charakter grupy
wiekowej.
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3. Z uwagi na zréznicowanie wiekowe, wagowe i wzrostowe Uczestnikéw na sali, kazdy

Uczestnik (a w przypadku matoletnich — Rodzic instruujgcy dziecko) zobowigzany jest do
zachowania maksymalnej ostroznos$ci podczas wykonywania ewolucji tanecznych,
skokow i uktadow przestrzennych, w celu zapewnienia bezpieczenstwa sobie oraz innym
wspotuczestnikom.

§ 7. POLITYKA ZWROTOW | REZYGNACII

1.

Zgodnie z art. 38 pkt 12 Ustawy o prawach konsumenta, prawo do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ (zwrotu w ciggu 14 dni) nie przystuguje konsumentowi w
przypadku uméw o Swiadczenie ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres
Swiadczenia ustugi.

Majac na uwadze koszty organizacyjne (kontraktowanie instruktorow, rezerwacje i
optacenie sal), Organizator wprowadza wtasng, dobrowolng i uproszczong polityke
zwrotéw, zalezng od momentu zakupu:

a) zakup na 14 dni lub wiecej przed terminem warsztatéw: Klient ma prawo do
rezygnaciji i otrzymania 100% zwrotu srodkow wytacznie w ciggu 24 godzin od
momentu zakupu. Po tym czasie optata staje sie catkowicie bezzwrotna.

b) zakup na mniej niz 14 dni przed terminem warsztatow: Prawo do zwrotu
Srodkéw nie przystuguje w ogole od momentu zakupu. Kazda transakcja w tym
okresie jest ostateczna.

Che¢ dokonania zwrotu (w dozwolonym terminie 24h od zakupu) nalezy zgtosié wytacznie
droga mailowa na adres: contact@bartlomiejmalarz.com, poprzez przestanie
prawidtowo wypetnionego i podpisanego Formularza zgtoszenia rezygnacji i zwrotu
srodkow, ktérego oficjalny wzor stanowi 8 12 Regulaminu. Wiadomos$¢ musi byé
wystana z adresu e-mail podanego w zamowieniu pod rygorem bezskutecznosci
zgtoszenia.

Zwrot srodkéw nastepuje w ciggu 3 dni roboczych od momentu pozytywnej weryfikaciji
zgtoszenia, ta sama droga, ktérg dokonano ptatnosci (chyba ze Klient wskaze w mailu
konkretny numer konta bankowego).

§ 8. ZMIANY ORGANIZACYJNE | ODWOLANIE WARSZTATOW

1.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca prowadzenia warsztatow z
przyczyn od niego niezaleznych (np. awaria sali, odwotanie rezerwacji przez wtasciciela
obiektu) najpozniej na 24 godziny przed rozpoczeciem zajeé, o czym poinformuje
Klienta mailowo. Zmiana lokalizacji w obrebie tej samej miejscowosci (miasta) i w
promieniu do 5 km od pierwotnej lokalizacji nie stanowi istotnej zmiany warunkéw umowy
i nie uprawnia Klienta do bez kosztowego zwrotu.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania warsztatow najpozniej na 48 godzin
przed ich rozpoczeciem, jezeli nie uzbiera sie minimalna liczba os6b wymagana do
utworzenia grupy.
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W przypadku odwotania warsztatow przez Organizatora z powodu o ktérym mowa w pkt.
2, srodki zostang automatycznie zwrécone Klientowi w ciagu 3 dni roboczych.

Organizator moze zamiast zwrotu zaproponowac Klientowi alternatywny termin
warsztatow. Klient ma 24 godziny od otrzymania wiadomosci na potwierdzenie, czy
akceptuje nowy termin. Brak odpowiedzi lub brak akceptacji w tym czasie skutkuje
automatycznym zwrotem 100% wptaconych srodkéw w ciggu 3 dni roboczych.

§ 9. ODPOWIEDZIALNOSC ZA MIENIE

1.

Uczestnik (lub jego Rodzic) ponosi petna odpowiedzialnos¢ materialng i prawna za
wszelkie szkody, zniszczenia lub dewastacje dokonane przez niego na terenie sali
treningowej oraz catego obiektu (w tym szatni, korytarzy, tazienek). Dotyczy to w
szczegolnosci zniszczen profesjonalnych podtog baletowych, luster, sprzetu audio oraz
elementéw wyposazenia.

Na salach treningowych obowigzuje bezwzgledny nakaz zmiany obuwia zewnetrznego na
obuwie taneczne/baletowe lub éwiczenia w skarpetkach/boso (zgodnie z wytycznymi dla
danego stylu). Wchodzenie na podtoge baletowag w obuwiu zewnetrznym lub moggcym
zniszczy¢ nawierzchnie skutkuje natychmiastowym wyproszeniem z sali i obowigzkiem
pokrycia kosztéw ewentualnej naprawy.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za rzeczy osobiste, warto$ciowe, pienigdze ani
telefony pozostawione przez Uczestnikdw w szatniach lub na sali treningowe;j.

§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Wszelkie reklamacje nalezy zgtaszac¢ na adres e-mail Organizatora w terminie 14 dni od
zakonczenia warsztatow. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od ich
otrzymania.

Dane osobowe Uczestnikéw i Klientéw sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem
RODO oraz Politykg Prywatnosci dostepna na stronie internetowej Organizatora.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta.

§ 11 WZOR ZGODY DLA RODZICA (OPIEKUNA PRAWNEGO)

ZGODA RODZICA / OPIEKUNA PRAWNEGO

Strona7z9



Ja, NiZEj POAPISANY/A ..uneeiiiieei e aas , jako rodzic/opiekun prawny
matoletniego uczestnika: Imig i NazwWisko AZIECKa: ... ..cvuiiniiiiiiiiii e e e ees
Data urodzenia dZieCKa: .....c.ceueeiiniiiiiiii e e

1. Wyrazam zgode na udziat mojego dziecka w warsztatach tanecznych organizowanych
przez [NAZWA SPOLKI] Sp. 2 0.0. W dniu/dniach ......ccceveeeeeeeeeeeciieeeeenn.

2. Oswiadczam, ze dziecko ukonczyto 12. rok zycia i wyrazam zgode na jego samodzielny
powrot do domu / samodzielne opuszczenie obiektu po zakonczeniu zajeé. Przyjmuje
do wiadomosci, ze od momentu opuszczenia sali treningowej przez dziecko, Organizator
nie sprawuje nad nim opieki.

3. Oswiadczam, ze dziecko jest w petni zdrowe i nie posiada przeciwwskazan do wysitku
fizycznego.

4. W razie nagtego wypadku lub zagrozenia zdrowia/zycia mojego dziecka, wyrazam zgode
na udzielenie pierwszej pomocy oraz wezwanie pogotowia ratunkowego.

Numer telefonu kontaktowego do Rodzica (w trakcie trwania warsztatow - OBOWIAZKOWO):

Data i podpis ROAZICA: ..cuuivniiniiiiiiiei it eer et eeeeeeeeeeeaenns

§12 WZOR FORMULARZA REZYGNACII

FORMULARZ ZGLOSZENIA REZYGNACJI | ZWROTU SRODKOW

Adresat (Organizator): IKIGAI Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, ul. Stanistawowska 47,
54-611 Wroctaw Adres e-mail do wysytki zgtoszenia: contact@bartlomiejmalarz.com

CZESC 1: DANE KLIENTA | ZAMOWIENIA

Prosimy o wypetnienie ponizszych danych pismem drukowanym lub uzupetnienie w tresci
wiadomosci e-mail:

¢ Imieinazwisko Kupujacego:
e Adres e-mail (uzyty przy zakupie):
¢ Numer zaméwienia (z potwierdzenia):
¢ Nazwa warsztatéw tanecznych:
CZESC 2: OSWIADCZENIA | WERYFIKACJA TERMINOW (CHECKBOXY)

Zgodnie z § 7 Regulaminu warsztatow, warunkiem zatwierdzenia zwrotu jest spetnienie kryteriow
czasowych. Prosimy o zapoznanie sie i zaznaczenie [ X | wtasciwych pol:
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[ ] OSWIADCZENIE A (Wymagane): Zapoznatem/am sie z § 7 Regulaminu warsztatéw (Polityka
zwrotéw i rezygnaciji) i mam petng $swiadomosé, ze Srodki podlegajg zwrotowi wytacznie w
przypadku rezygnaciji w ciaggu 24 godzin od zakupu, pod warunkiem, ze do warsztatow pozostato
14 dni lub wiecej. W kazdym innym przypadku optata jest catkowicie bezzwrotna.

[ ]OSWIADCZENIE B (Weryfikacja terminéw — zaznacz wtasciwe):

a. Niniejszym oswiadczam, ze zakupu warsztatéw dokonatem/am na 14 dni lub wiecej przed ich
terminem, a to zgtoszenie wysytam przed uptywem 24 godzin od momentu transakcji. b.
Przyjmuje do wiadomosci, ze jesli mdj zakup nastapit na mniej niz 14 dni przed warsztatami,
transakcja miata charakter ostateczny i zaden zwrot mi nie przystuguje.

[ ] OSWIADCZENIE C (Forma zwrotu): Przyjmuje do wiadomosci i wyrazam zgode na to, ze w
przypadku pozytywnej weryfikacji zgtoszenia, zwret Srodkow zostanie zrealizowany przez
Organizatora w terminie 3dni roboczych przy uzyciu tej samej metody ptatnosci, ktérg optacono
zamoéwienie (np. zwrot na karte, Blik lub przez bramke ptatniczg).

W przypadku wysytki formularza w formacie PDF/skanu prosimy o podpisanie dokumentu.

W przypadku wysytki bezposSrednio w tresci wiadomosci e-mail, wystanie wiadomosci z
autoryzowanego adresu e-mail Kupujgcego jest rownoznaczne ze ztozeniem oswiadczenia.

MiejSCOWOSE: ceuiiniiiiiiiiieeeeieeeee e eeeans ,DNia e r.

(Czytelny podpis Klienta / Rodzica)
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